AN ZEVE

IIIIIIIIIIIIIIIII

RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA

MEMORIA 2007-2008



ANZEVE Responsabilidad Social Corporativa

orientados al servicio

El objetivo de ANZEVE con el plan de
Responsabilidad Social Corporativa es
asumir el compromiso de contribuir al
desarrollo economico sostenible por
medio de colaboracion con los
empleados, sus familias, la comunidad
local y la sociedad, con el fin de mejorar
la calidad de vida.



ANZEVE Responsabilidad Social Corporativa

orientados al servicio

Memoria 2007 - 2008

Acciones de formacion

ISO 9001 calidad

ISO 14001 Medio ambiente
Patrocinios Sociales

Beneficios para los empleados
Actividades Culturales y Deportivas
Club Deportivo ANZEVE.
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ACCIONES DE FORMACION

FORMACION

Plan de formacion anual

PONENTES

Afio 2008

IMPARTIDO A

ANZEVE
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RO2-PCM-07

OBSERVACIONES

Curso de formacion Formacién a Centro de estudios Ménica Orozco, Juan Antonio | Enero 08- anual Formacién técnico -
contable en NIC distancia financieros Cano, Alejandro Rodriguez dic. 08 contable
Direccion de equipos Formacion en Montserrat Antonio Vos 11,12,13 3 dias Formacion teorico -
comerciales en la Escuela aula Hernandez de febrero practica
de Ventas Escuela de Ventas
Curso de formaciéon Formacién en Personal técnico de lvan Diaz 14-15-16 3 dias Formacién técnica
técnica en CONJET proveedor Conjet abril
Curso de atencion Formacién a Montserrat Ménica Orozco, Alejandro 13 de 1 dia Formacion de gestion
telefonica medida Hernandez Rodriguez, Virginia Sanz, marzo
Maria Martin, Carlos Navas
Valencia Business Forum Formacién Alta Gerencia Antonio Zerolo y Antonio Vos | 28/02 1 Formacién técnica
practica jornada
Microsoft Dynamics NAV Formacion a Structuralia Todo el personal de gestién, | 21/01 - 2 meses | Formacion ofimatica
5.0 distancia administracién comercial y 28/03
gestién técnica
Direccidn de recursos Master Escuela IOE Antonio Vos 28-04 a 700 Formacién tedrico -
humanos 15-12 horas practica
Microsoft Nav 5.0 Formacion Watermark Todo el personal de gestidn, 01/02 a Formacion practica
directa administracion comercial y 12/02

gestién técnica
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ACCIONES DE FORMACION
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Plan de formacidon anual

Ano 2007
FORMACION TIPO PONENTES IMPARTIDO A FECHA D%R;:\CI OBSERVACIONES
HTC ACADEMY Curso ANZEVE GAIZKA GARRIDO 15a16/02 2 dias Formacién comercial
Logic class Gestion Curso SACGE - Logic Esther Santos y Juan Antonio (15a 19/ 01 5 dias Formacion Ofimatica
Cano.
Formacion técnica en Formacién en Personal Brokk José Carlos Fernandez, 19a21/02 3 dias Formacion técnica
Broklk — Suecia proveedor Benjamin Diaz, Ivan Diaz
Formacion técnica en HTC Formacién en Personal HTC José Carlos Fernandez, 22 a23/02 2 dias Formacion técnica
— Suecia proveedor Benjamin Diaz, Ivan Diaz
Calculo de Costes y Curso Adams Juan Antonio Cano Morales 20/04 a 30 Formacién técnico —
contabilidad analitica 19/05 horas contable
Negociacion Comercial y Curso Academia Adams Esther Santos 21 a 25/05 20 Formacién comercial
técnicas de ventas horas
Formacién técnico - Formacion Personal Lissmac Maria Martin, José Maria 26/02 a 4 dias Formacion técnico —
comercial en Lissmac, Ramirez, Juan Zerolo, José 1/03 Comercial
Alemania Antonio Gonzélez, José
Blanco
English for business curso ADAMS Antonio Vos Julio-oct. 60 Idiomas.
horas
Direccién comercial y Jornadas Directivos Plus Antonio Zerolo Vega de Noviembre 16 Perfeccionar la

fuerza de ventas

Seoane

direccion comercial
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GESTION DE LA CALIDAD

ANZEVE ha obtenido las certificaciones ISO en gestién de calidad (9001) y en
medioambiente (14001), unos documentos que garantizan que todos los
procedimientos se encuentran estandarizados y cumplen con las pautas
correspondientes.

Se trata de elementos estratégicos para el funcionamiento diario, y fruto del
enorme trabajo realizado por la empresa.

Estas certificaciones permiten prestar un servicio segun los requisitos establecidos
por el cliente, y fijados en la legislacién vigente, con estos objetivos:

Conseguir su satisfaccion mediante la prevencion o correcciéon de cualquier no
conformidad en todas las etapas.

Lograr la mejora del comportamiento ambiental de ANZEVE.

Contribuir a la mejora del comportamiento ambiental de la empresa y la
potenciacion de la misma, con la intencion de influenciar en sus proveedores y
subcontratistas.
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ISO 9001 CALIDAD DE GESTION

La certificacion I1ISO 9001 en Gestion de
calidad conlleva una serie de medidas en
ANZEVE, relacionadas con el correcto
cumplimiento de todos los tramites, y
formalizacion de todos los procesos y
protocolos.

De esta manera tenemos el firme
compromiso de mejorar continuamente la
eficacia del Sistema de gestion y las
relaciones con nuestros clientes.
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ISO 14001 GESTION MEDIAMBIENTAL

La certificacion ISO 14001 en Gestion
ambiental implica Illevar a cabo en
ANZEVE una serie de buenas practicas,
asi como disponer certificados de las
realizadas por nuestros proveedores.

Desde  ANZEVE, existe el firme
compromiso de que nuestras actuaciones
y servicios cumplan con los requisitos
ambientales legales.
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PATROCINIOS SOCIALES

Mayo 2008, patrocinador global del
IACDS Meeting en Valencia. Anzeve es el
patrocinador global de este evento que
reune a los representantes de las
asociaciones de demolicion técnica de
todo el mundo.

Abril 2008. patrocinador de la X Carrera
Popular Intercampus de la Universidad
Carlos Il de Madrid. Evento deportivo
social que reune a mas de 1500
deportistas.
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BENEFICIOS SOCIALES

Vacaciones a eleccion del empleado y en dias sueltos
Semana de vacaciones en Navidad

Medidas para conciliacion laboral

Préstamo a empleados

Jornada intensiva todo el ano

Compatibilizacion de estudios a través de la flexibilizacion
de la jornada.

Subvencidon de actividades deportivas y sociales
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ACTIVIDADES DEPORTIVAS

VIAJE DE ESQUI A LOS ALPES

- semana santa 2007

— Lugar: Tignes - Alpes

- Clases de esqui de todos los niveles
— Duracion: 7 dias.
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ACTIVIDADES DEPORTIVAS

EQUIPO DE CORREDORES DE FONDO DE ANZEVE

PARTICIPACION
— Diciembre 2007: San Silvestre Vallecana, 10 km.
— Abril 2008: X Carrera Intercampus, 10 km.
— Agosto 2008: Nike Human Race, 10 km.
Equipo:
- Juan Antonio Montes
— Alvaro Zerolo

- Alejandro Rodriguez
- José Carlos Fernandez _
- Maria Martin AENZEVE

orientados al servicio

- Antonio Zerolo
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ACTIVIDADES DEPORTIVAS

PAINTBALL 2008

- LUGAR: Colmenar Viejo, Sierra de Madrid
- FECHA: 8 de marzo de 2008
— 20 participantes del club deportivo Anzeve
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CLUB DEPORTIVO ANZEVE

ANZEVE FUTBOL

PARTICIPACION EN LA LIGA DE
FUTBOL DE VILLAVICIOSA DE
ODON, MADRID.

LUGAR DE COMPETICION:
UNIVERSIDAD EUROPEA DE
MADRID

CLASIFICACION: 11°,
CLASIFICACION PARA EL
TORNEO DE CLAUSURA.
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CLUB DEPORTIVO ANZEVE

- EQUIPO DE FUTBOL ANZEVE

- Antonio Zerolo Vega
- Alvaro Zerolo

- Juan Zerolo

- Antonio Vos

- Juan Antonio Cano

- Alejandro Rodriguez
- Jorge Lépez

- Marcelo Justo

- Bruno Corral

- Marcelo Justo

- Daniel Torrijos

-  Freddy Novoa

- Carlos Alamillos

- Jose Carlos Fernandez
- Luis Palomino

- Fernando Villalta

- Sergio del Olmo




